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АННОТАЦИЯ
В статье представлено теоретическое обоснование педагогической системы профессионального развития сотрудников 
уголовно-исполнительной системы в современных условиях, когда развитие ведомства определяется одновременно 
логикой цифровой трансформации государственного управления и курсом на гуманизацию пенитенциарной политики. 
Актуальность темы обусловлена тем, что для сотрудников учреждений и органов уголовно-исполнительной системы 
уже недостаточно владения только нормативно-служебными алгоритмами: востребованными становятся цифровая 
компетентность, способность к межведомственному взаимодействию, коммуникативная культура, навыки педагогиче-
ски выверенного общения, стрессоустойчивость и готовность к сопровождению процессов ресоциализации и пробации. 
Цель исследования — раскрыть структуру, принципы, содержание и педагогические условия функционирования систе-
мы профессионального развития сотрудников уголовно-исполнительной системы. Методологическую основу составили 
системный, компетентностный, андрагогический, деятельностный и аксиологический подходы; использованы методы 
анализа нормативных правовых актов, сравнительно-сопоставительного анализа, обобщения педагогической и психо
логической литературы. Предложена авторская трактовка педагогической системы как непрерывной, многоуровневой 
и практико-ориентированной организации обучения, воспитания, наставничества, саморазвития и диагностики кадро
вого потенциала. Выделены её целевой, ценностно-нормативный, содержательный, технологический, субъектно-
организационный и диагностико-результативный компоненты. Обоснованы педагогические условия реализации си-
стемы: персонализация образовательных маршрутов, интеграция цифровой образовательной среды и наставничества, 
усиление правозащитного и коммуникативного блока подготовки, развитие рефлексивных практик, связь дополни-
тельного профессионального образования с реальными задачами службы. Сделан вывод о том, что устойчивое про-
фессиональное развитие сотрудников уголовно-исполнительной системы возможно только при соединении цифровой  
эффективности с гуманистической направленностью служебной деятельности.

Ключевые слова: уголовно-исполнительная система; профессиональное развитие; цифровая трансформация; гума-
низация пенитенциарной политики; пробация; цифровая компетентность; непрерывное образование; пенитенциарная 
педагогика.
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ABSTRACT
The paper presents a summary of a pedagogical system for the professional development of penal system employees 
in current conditions, when the development of a department is determined by both the logic of the digital transformation 
of public administration and the focus on the humanization of penal policy. This study is based on the fact that for employees 
of penal institutions and authorities, regulatory and professional algorithms are no longer sufficient. Today, digital competence, 
interdepartmental interaction, communications, pedagogically sound communication skills, stress resistance, and a willingness 
to support social rehabilitation and probation processes are becoming increasingly important. This study is aimed to reveal the 
structure, principles, content, and pedagogical operating conditions of the professional development system of penal system 
employees. The methods include systemic, competency-based, andragogical, activity-based, and axiological approaches; 
analysis of regulations; comparative analysis, and generalization of pedagogical and psychological publications. We propose 
an interpretation of the pedagogical system as a continuous, multi-level, and practice-oriented arrangement of  training, 
education, mentoring, self-development, and testing of human resources. The paper identifies its target, axiological-normative, 
substantive, technological, subject-organizational, and assessment components. The pedagogical conditions for the system's 
implementation are substantiated, including personalization of educational routes, integration of digital education and 
mentoring, improvement of the human rights and communication training, development of reflective practices, and linking 
the continuing professional education to real-life professional tasks. It is concluded that sustainable professional development 
of penal system employees is only possible by combining digital performance and a humanistic focus of professional activities.

Keywords: penal system; professional development; digital transformation; humanization of penal policy; probation; digital 
acumen; continuous education; penal pedagogy.
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ВВЕДЕНИЕ
Концепция развития уголовно-исполнительной систе

мы Российской Федерации на период до 2030 г.*1 закре
пила в числе ключевых векторов совершенствования 
ведомства развитие электронного взаимодействия, мо-
дернизацию инфраструктуры, изменение структуры ис-
полнения наказаний, расширение институтов, ориенти-
рованных на исправление и ресоциализацию, а также 
повышение гарантий соблюдения прав и законных ин-
тересов человека  [1]. Появление и поэтапное внедрение 
института пробации усилило эту тенденцию, поскольку 
в правовом поле была формализована задача не толь-
ко контролировать исполнение наказания, но и сопрово-
ждать коррекцию социального поведения, социальную 
адаптацию и социальную реабилитацию лиц, в отношении 
которых применяются меры пробации [1, 2]. Одновремен-
но общегосударственная повестка цифровой трансформа-
ции закреплена в системе национальных целей развития, 
что означает включение всех государственных структур, 
в том числе уголовно-исполнительной системы (УИС), 
в процессы обновления управленческих, информацион-
ных и образовательных механизмов [3].

В этих условиях профессиональный профиль сотрудни-
ка уголовно-исполнительной системы заметно усложняет-
ся. Для успешного выполнения служебных задач ему не-
достаточно владеть только ведомственными инструкциями 
и привычными формами контроля. Практика современной 
службы требует уверенной работы с цифровой информа-
цией, соблюдения правил цифровой безопасности, исполь-
зования электронных сервисов и аналитических инстру-
ментов, способности к межведомственной коммуникации, 
умения выстраивать правомерное и уважительное взаимо-
действие с различными категориями осуждённых, лицами, 
состоящими на учёте, их родственниками, представителя-
ми социальных служб, органов местного самоуправления 
и работодателями [4, 5]. Цифровизация не уменьшает роль 
человека в службе, а, напротив, повышает цену профес-
сиональных ошибок, сделанных в общении, интерпрета-
ции данных или принятии воспитательных решений [6–8].

Научная литература последних лет фиксирует сра-
зу несколько дефицитов в системе профессионального 
развития сотрудников УИС. Во-первых, содержание до-
полнительного профессионального образования нередко 
сохраняет фрагментарный характер и не всегда связано 
с реальными затруднениями служебной практики  [9–11]. 
Во-вторых, цифровые компетенции зачастую рассма-
триваются изолированно от вопросов педагогики, пси-
хологии, прав человека и служебной этики. В-третьих, 
гуманизация пенитенциарной политики нередко понима-
ется как исключительно правовой или организационный 
процесс, хотя в действительности она требует изменения 

*	 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 29.04.2021 
№ 1138-р «Об утверждении Концепции развития уголовно-исполнитель-
ной системы Российской Федерации на период до 2030 года».

профессионального мышления сотрудника, его комму-
никативных стратегий, оценочных установок и способов 
педагогического воздействия [12–14].

Возникает противоречие между, с одной стороны, но-
выми требованиями к кадрам уголовно-исполнительной 
системы и, с другой стороны, преобладанием дискретных, 
курсовых, узкопредметных форм повышения квалифика-
ции. Ведомственная система обучения нуждается не просто 
в обновлении отдельных программ, а в целостной педаго-
гической модели, обеспечивающей непрерывное профес-
сиональное развитие сотрудника на разных этапах служеб-
ной карьеры — от вхождения в профессию и адаптации 
до экспертного и наставнического уровней [11, 12, 15–17].

Цель настоящей работы состоит в теоретическом обо-
сновании педагогической системы профессионального 
развития сотрудников уголовно-исполнительной системы 
в условиях цифровой трансформации и гуманизации пе-
нитенциарной политики. Для достижения цели решаются 
следующие задачи: уточняется влияние цифровизации 
и гуманизации на профессиональный профиль сотрудника 
УИС; определяются структура и принципы педагогической 
системы его профессионального развития; раскрывают-
ся педагогические условия её реализации и критерии  
результативности.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВАНИЯ 
ИССЛЕДОВАНИЯ

Исследование носит теоретико-методологический ха-
рактер и опирается на системный подход, позволяющий 
рассматривать профессиональное развитие сотрудника 
УИС как взаимосвязанное единство целей, содержания, 
субъектов, технологий, организационных механизмов 
и результатов. Компетентностный подход даёт возмож-
ность описать ожидаемый результат не в виде суммы 
разрозненных знаний, а как интеграцию правовых, циф-
ровых, коммуникативных, психолого-педагогических 
и рефлексивных компетенций. Андрагогический подход 
важен постольку, поскольку значительная часть профес-
сионального развития в УИС осуществляется во взрослом 
возрасте, в логике обучения действующего специалиста, 
обладающего собственным опытом, профессиональными 
установками и образовательными запросами  [12, 15, 16].

Деятельностный подход позволяет сместить акцент 
с усвоения информации на освоение способов профессио-
нального действия, а аксиологический подход — увязать 
цифровую эффективность с ценностными основаниями 
службы: законностью, ответственностью, гуманизмом, 
уважением человеческого достоинства, безопасностью 
и профессиональной честностью  [1–3, 18]. В рамках ис-
следования использованы анализ нормативных правовых 
актов, сопоставительный анализ современных научных 
публикаций по проблемам цифровой компетентности, 
непрерывного образования и педагогики УИС, а также  
обобщение выявленных подходов.
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Под педагогической системой профессионального раз-
вития сотрудников УИС в настоящей статье понимается 
целенаправленно организованная, непрерывная, много-
уровневая совокупность целей, принципов, содержания, 
технологий, субъектов и диагностических процедур, обе-
спечивающих изменение профессионального поведения 
сотрудника, его ценностных установок, цифровой культу-
ры, коммуникативной компетентности и готовности к ре-
шению служебных задач в соответствии с гуманистиче-
скими и правовыми основаниями деятельности.

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ 
И ГУМАНИЗАЦИЯ ПЕНИТЕНЦИАРНОЙ 
ПОЛИТИКИ КАК ФАКТОРЫ 
ИЗМЕНЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
ПРОФИЛЯ СОТРУДНИКА  
УГОЛОВНО-ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ 
СИСТЕМЫ

Цифровая трансформация в уголовно-исполнительной 
системе проявляется не только в обновлении техниче-
ских средств, но и в изменении логики профессиональ-
ной деятельности. Электронное межведомственное вза-
имодействие, развитие ведомственных информационных 
систем, использование электронной информационно-об-
разовательной среды, дистанционных и смешанных форм 
обучения, аналитических сервисов, цифровых профилей 
и баз данных меняют требования к сотруднику. От него 
ожидается умение работать с электронными ресурсами 
не формально, а осмысленно: понимать структуру данных, 
обеспечивать конфиденциальность информации, критиче-
ски оценивать цифровой контент, быстро осваивать новые 
платформы и сохранять профессиональную устойчивость 
в условиях роста информационной нагрузки [4–8].

Современные исследования подчеркивают, что цифро-
вая культура и цифровые компетенции сотрудников Феде-
ральной службы исполнения наказаний  России (ФСИН) 
должны рассматриваться как непрерывно развиваемые 
профессиональные качества, а не как разовый навык, 
сформированный в период обучения в вузе  [4, 7, 8, 11]. 
Ведомственная цифровая среда способна существенно 
повысить доступность и вариативность обучения, однако 
сама по себе она не гарантирует качественного профес-
сионального развития. Электронные курсы, вебинары, 
цифровые кейсы и базы практик оказываются педагоги-
чески продуктивными только тогда, когда включены в об-
щую систему наставничества, обратной связи, рефлексии 
и практического сопровождения сотрудника.

Не менее значимым фактором выступает гуманизация 
пенитенциарной политики. Её содержание нельзя сводить 
к смягчению отдельных режимных мер. В современном 
понимании гуманизация означает развитие таких орга-
низационных и правовых решений, которые позволяют 

сочетать безопасность, исполнение наказания, профи-
лактику рецидива и уважение к человеческому достоин-
ству. Для УИС это выражается в усилении правозащит-
ного измерения службы, развитии пробации, расширении 
возможностей ресоциализации и социального сопрово-
ждения, в изменении характера общения с осуждёнными 
и лицами, состоящими на учёте [1, 2, 18].

В связи с этим профессиональный профиль сотрудника 
УИС смещается от узко контролирующей модели к модели 
правомерного, аналитичного и педагогически осмысленно-
го сопровождения. Особенно явно это проявляется в дея-
тельности уголовно-исполнительных инспекций, испра-
вительных центров, воспитательных служб учреждений, 
психологических подразделений и руководителей средне-
го звена. Сотрудник должен не только фиксировать соблю-
дение режима и правил, но и видеть динамику личности, 
факторы риска, образовательные и социальные потреб-
ности, уметь взаимодействовать с семьей, психологом, ра-
ботодателем, социальным координатором, специалистом 
по пробации. Такая профессиональная позиция невозмож-
на без специальной педагогической подготовки [2, 9–13].

Цифровая трансформация и гуманизация в реальной 
служебной практике нередко оказываются разнонаправ-
ленными процессами. С одной стороны, цифровые инстру-
менты дают точность, прозрачность, оперативность, позво-
ляют накапливать и анализировать сведения о служебных 
ситуациях. С другой стороны, чрезмерная формализация, 
увлечение количественными метриками и электронным 
документооборотом могут снижать чувствительность к ин-
дивидуальным особенностям человека. Поэтому педагоги-
ческая система профессионального развития должна ре-
шать двойную задачу: обучать сотрудника эффективному 
применению цифровых решений и одновременно форми-
ровать у него устойчивый гуманистический фильтр, пре-
пятствующий дегуманизации служебного взаимодействия.

Отсюда вытекает принципиальный вывод: в современ-
ных условиях профессионал УИС — это не только исполни-
тель нормативно заданных функций, но и субъект педагоги-
ческого влияния, цифровой коммуникации и правомерного 
сопровождения. Значит, система его профессионального 
развития должна строиться на междисциплинарной осно-
ве и включать правовые, психолого-педагогические, циф-
ровые и аксиологические компоненты как единое целое.

СТРУКТУРА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ 
СИСТЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
РАЗВИТИЯ СОТРУДНИКОВ  
УГОЛОВНО-ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ 
СИСТЕМЫ

Предлагаемая педагогическая система носит не-
прерывный и уровневый характер. Она охватывает 
весь цикл профессионального становления сотрудника: 



DOI: https://doi.org/10.17816/hmj704092

41

ВОЕННАЯ ПЕДАГОГИКА  
И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ	 Том 2, № 1, 2026	 Гуманитарный военный журнал

пропедевтическую ориентацию на службу, базовую профес-
сиональную подготовку, этап первичной адаптации, пери-
од углубления специализации, управленческо-экспертное 
развитие и этап наставничества. Такой взгляд соответству-
ет современным представлениям о непрерывном образо-
вании как о процессе, продолжающемся на протяжении 
всей профессиональной жизни специалиста  [11, 14–17].

Первый, целевой, компонент системы задаёт образ ре-
зультата. Итогом профессионального развития должен стать 
сотрудник, сочетающий правовую грамотность, цифровую 
компетентность, коммуникативную культуру, готовность 
к педагогически корректному воздействию, способность 
к межведомственному сотрудничеству и рефлексивному 
саморазвитию. Существенно, что результат формулируется 
не только в деятельностных, но и в ценностных характери-
стиках: важна не просто способность пользоваться цифро-
вым инструментом, а способность применять его в интере-
сах законности, безопасности и уважения прав человека.

Второй компонент — ценностно-нормативный. 
Он включает опору на конституционные и отраслевые пра-
вовые ориентиры, положения Концепции развития УИС, 
законодательства о пробации, ведомственные стандарты 
служебной этики, а также гуманистические основания 
пенитенциарной педагогики  [1, 2, 18]. Именно этот ком-
понент препятствует восприятию цифровизации как чисто 
технологического процесса. Сотрудник должен понимать, 
что любая информационная система, любой алгоритм кон-
троля, аналитики или электронного сопровождения имеют 
смысл лишь постольку, поскольку служат законным целям 
исправления, безопасности и ресоциализации.

Третий компонент — содержательный. Его ядро об-
разуют взаимосвязанные модули. К первому модулю отно-
сятся цифровая грамотность, цифровая культура, кибер-
гигиена, защита персональных данных, основы работы 
в ведомственных информационных системах, использо-
вание аналитических сервисов и электронных образо-
вательных платформ  [4–8]. Второй модуль объединяет 
правовые знания о современном уголовно-исполнитель-
ном и пробационном регулировании [1, 2]. Третий модуль 
включает пенитенциарную педагогику и психологию: за-
кономерности воспитательного воздействия, особенности 
профессионального общения, профилактику конфликтов, 
работу с сопротивлением, девиантным поведением, кри-
зисными состояниями и рисками профессионального вы-
горания  [10, 13]. Четвёртый модуль связан с социальным 
сопровождением, межведомственным взаимодействием, 
технологиями ресоциализации и пробации. Пятый модуль 
ориентирован на развитие рефлексии, навыков самообра-
зования, самоанализа и проектирования индивидуального 
образовательного маршрута [11, 14].

Четвёртый компонент — технологический. Для усло-
вий УИС он не может ограничиваться аудиторной лекцией 
и итоговым зачётом. Наиболее продуктивными выступают 
смешанное обучение, микрокурсы, модульные программы 
повышения квалификации, практико-ориентированные 

кейсы, разбор служебных ситуаций, деловые и ролевые 
игры, тренинги коммуникации, интервизии, цифровые 
симуляторы, анализ видеокейсов, педагогические ма-
стерские, вебинары и рефлексивные сессии [5, 6, 8, 9, 12]. 
Целесообразно сочетать формальное, неформальное и ин-
формальное образование: курс повышения квалификации 
должен дополняться наставничеством на рабочем месте, 
профессиональными сообществами, взаимным обучением 
сотрудников и накоплением цифрового портфолио.

Пятый компонент — субъектно-организационный. 
В системе профессионального развития участвуют образо-
вательные организации ФСИН России, учреждения и орга-
ны УИС, руководители подразделений, наставники, психо-
логи, специалисты по кадровой работе, IT-подразделения, 
а в ряде направлений — внешние партнеры: социальные 
службы, органы занятости, медицинские учреждения, 
организации, участвующие в реализации мер пробации. 
Такая полисубъектность особенно важна для гуманизиро-
ванной модели службы, где качество профессионального 
действия определяется не только индивидуальным ма-
стерством сотрудника, но и его способностью включаться 
в сеть профессионального взаимодействия [2, 12].

Шестой компонент — диагностико-результативный. 
Он предусматривает не эпизодический контроль освоения 
программы, а систематическую оценку динамики профес-
сионального развития. Важными являются не только те-
стовые показатели, но и наблюдаемое изменение профес-
сионального поведения: качество коммуникации, умение 
применять цифровые решения по назначению, способ-
ность проектировать воспитательные мероприятия, кор-
ректно вести документацию, предупреждать конфликтные 
ситуации, пользоваться механизмами межведомственного 
взаимодействия и анализировать собственные профес-
сиональные дефициты [10, 11, 13, 17].

Особое значение в предлагаемой системе имеет этап-
ная логика. На этапе первичной адаптации доминируют 
педагогическое сопровождение молодого сотрудника, ос-
воение базовых цифровых и коммуникативных практик, 
вхождение в профессиональную культуру подразделе-
ния  [17]. На этапе закрепления в должности акцент сме-
щается на развитие специальных компетенций и устой-
чивых навыков самостоятельного решения служебных 
задач. На управленческо-экспертном этапе усиливаются 
функции анализа, наставничества, проектирования об-
разовательной среды и распространения лучших прак-
тик. Такая ступенчатая организация позволяет избежать 
одинаковых программ для сотрудников с принципиально 
разным опытом и профессиональными задачами.

ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ 
РЕАЛИЗАЦИИ СИСТЕМЫ

Первым педагогическим условием является персонали-
зация профессионального развития. Единая по форме про-
грамма редко соответствует потребностям всех категорий 
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сотрудников УИС. Для инспектора уголовно-исполни-
тельной инспекции, сотрудника исправительного центра, 
воспитателя колонии, оперативного сотрудника, психоло-
га и руководителя отряда цифровые и гуманистические 
задачи имеют различную конфигурацию. Следовательно, 
базовая модель должна сочетаться с индивидуальными 
образовательными маршрутами, учитывающими стаж, 
должность, результаты аттестации, уровень цифровой под-
готовленности и профессиональные дефициты  [9–12, 17].

Вторым условием выступает развитие цифровой об-
разовательной среды ведомственных образовательных 
организаций и самих учреждений УИС. Электронная 
информационно-образовательная среда должна быть 
не просто хранилищем файлов, а рабочим пространством 
профессионального развития: включать кейсы, сценарии 
служебных ситуаций, форумы экспертного обсуждения, 
библиотеки видеоматериалов, диагностические модули, 
цифровые треки прохождения программы, инструменты 
обратной связи и фиксации индивидуального прогрес-
са [5, 6]. При этом принципиально важно, чтобы электрон-
ная среда была безопасной, методически выверенной 
и учитывала специфику служебной информации.

Третьим условием является интеграция обучения 
с практикой через наставничество. Исследования послед-
них лет показывают, что профессиональная адаптация со-
трудников ФСИН России существенно зависит от качества 
сопровождения на начальном этапе службы [17]. Настав-
ник в предлагаемой модели выступает не только носите-
лем ведомственного опыта, но и посредником между фор-
мальной программой и реальной служебной ситуацией. 
Он помогает молодому сотруднику соотнести цифровые 
регламенты с живой практикой общения, увидеть гумани-
стический смысл требований, освоить культуру принятия 
решений и способы профессиональной рефлексии.

Четвёртое условие — это усиление коммуникативно-гу-
манистического блока подготовки. В условиях гуманизации 
пенитенциарной политики особенно востребованы навыки 
деэскалации конфликтов, профилактики стигматизирующе-
го общения, ведения индивидуальной профилактической 
беседы, взаимодействия с уязвимыми категориями лиц, 
применения техник убеждения без унижения достоинства, 
а также знания о границах допустимого педагогическо-
го и дисциплинарного воздействия. Формирование таких 
навыков невозможно только через лекционный формат; 
необходимы тренинги, моделирование конфликтных ситу-
аций, супервизии и разборы типичных ошибок [10, 13, 18].

Пятым условием является опора на межведомствен-
ный и междисциплинарный формат. Реализация мер про-
бации, ресоциализации и социальной адаптации требует 
участия не только сотрудников УИС, но и представителей 
служб занятости, социальной защиты, здравоохранения, 
местного самоуправления, образовательных организаций 
и работодателей  [2]. Следовательно, профессиональное 
развитие сотрудника должно включать кейсы и практи-
кумы, в которых отрабатываются алгоритмы совместного 

решения задач, информационного обмена, направления 
лица по маршруту социальной помощи и сопровождения.

Шестое условие заключается в развитии рефлексив-
ных практик и культуры самообразования. Непрерывное 
образование сотрудника УИС невозможно без его способ-
ности самостоятельно выявлять дефициты, планировать 
собственный рост, критически оценивать принятые реше-
ния и искать новые средства решения профессиональных 
задач [11, 14–16]. Поэтому в состав программ необходимо 
включать самоотчеты, индивидуальные планы развития, 
цифровые дневники профессионального роста, портфолио 
кейсов, экспертную обратную связь и механизмы регуляр-
ного самоанализа.

Наконец, седьмым условием является управленческая 
поддержка. Педагогическая система профессионального 
развития не будет устойчивой, если она существует только 
в форме отдельных курсов. Руководители подразделений 
должны связывать результаты обучения с распределени-
ем служебных задач, участием в кадровом резерве, на-
ставнической деятельностью, аттестацией и моральным 
стимулированием. Именно управленческая включенность 
делает развитие сотрудника не частной инициативой, 
а нормой профессиональной культуры организации.

КРИТЕРИИ И ПОКАЗАТЕЛИ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ  
ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ

Оценка эффективности педагогической системы про-
фессионального развития сотрудников УИС должна стро-
иться на совокупности качественных и количественных 
показателей. Недостаточно фиксировать только число 
прошедших обучение или объём освоенных часов. Более 
значимой представляется диагностика реальных измене-
ний в профессиональном поведении и качестве исполне-
ния служебных функций.

Мотивационно-ценностный критерий отражает при-
нятие сотрудником профессиональных и гуманистических 
оснований службы, его заинтересованность в непре-
рывном образовании, готовность к саморазвитию, ответ-
ственное отношение к цифровой безопасности и правам 
человека. Когнитивный критерий характеризует уровень 
освоения правовых, педагогических, психологических 
и цифровых знаний, необходимых для решения служеб-
ных задач. Операционально-деятельностный критерий 
показывает, насколько сотрудник умеет применять эти 
знания в реальных ситуациях: вести служебную доку-
ментацию, использовать цифровые ресурсы, проводить 
профилактическую беседу, работать с кейсами пробации, 
выстраивать межведомственное взаимодействие.

Коммуникативно-гуманистический критерий связан 
с качеством профессионального общения: корректно-
стью речевого поведения, способностью предупреждать 
конфликты, соблюдением требований уважительного 
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обращения, умением сочетать законность и педагоги-
ческую целесообразность. Рефлексивно-развивающий 
критерий позволяет оценить способность сотрудника 
анализировать собственные действия, выявлять ошибки, 
проектировать индивидуальный план дальнейшего роста, 
участвовать в наставничестве и профессиональном обме-
не опытом [10, 11, 13, 17].

В качестве диагностических процедур могут использо-
ваться входное и итоговое тестирование, решение прак-
тических кейсов, экспертная оценка служебных ситуаций, 
анализ цифрового портфолио, наблюдение за деятель-
ностью сотрудника в период адаптации, анкетирование, 
самооценочные шкалы, собеседование с наставником 
и руководителем, а также анализ косвенных показате-
лей  — качества служебной документации, числа кон-
фликтных эпизодов, стабильности выполнения обязан-
ностей, результатов аттестации. Принципиально важно 
сопоставлять эти данные не разово, а в динамике.

Таким образом, результативность педагогической си-
стемы должна пониматься как устойчивая положительная 
динамика профессиональной зрелости сотрудника. Имен-
но такая логика делает возможным переход от формаль-
ного обучения к доказательно обоснованному управлению 
развитием кадрового потенциала УИС.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведённое исследование позволяет заключить, что  

цифровая трансформация и гуманизация пенитенциарной 
политики не являются внешними по отношению к про-
фессиональной подготовке сотрудников УИС процессами. 
Они непосредственно меняют содержание служебной дея-
тельности, профессиональные роли, способы коммуника-
ции, характер управленческих решений и, следовательно, 
требования к системе профессионального развития кадров.

Обоснованная в статье педагогическая система рас-
сматривает профессиональное развитие сотрудника УИС 
как непрерывный, уровневый и практико-ориентиро-
ванный процесс, включающий обучение, воспитание, 
наставничество, саморазвитие и диагностику. Её прин-
ципиальное отличие состоит в соединении цифровой эф-
фективности и гуманистической направленности службы. 
Без цифровой компетентности сотрудник не сможет ка-
чественно действовать в современной информационной 
среде; без гуманистической и педагогической культуры 
цифровизация будет усиливать формализм и снижать ка-
чество служебного взаимодействия.

Практическое значение предложенного подхода состо-
ит в возможности использовать его при проектировании 
программ дополнительного профессионального образова-
ния, моделей служебной адаптации молодых сотрудников, 
наставнических практик, цифровых образовательных сред 
ведомственных вузов и учреждений, а также систем оцен-
ки профессионального роста кадров. Перспективы даль-
нейших исследований связаны с эмпирической проверкой 

предложенной модели на базе образовательных органи-
заций и территориальных органов ФСИН России, а также 
с разработкой конкретных диагностических инструментов 
для разных должностных категорий.

Следовательно, устойчивое развитие кадрового потен-
циала уголовно-исполнительной системы в современных 
условиях требует перехода от набора отдельных курсов 
и мероприятий к целостной педагогической системе, спо-
собной сопровождать профессиональный рост сотрудни-
ка на протяжении всей карьеры и обеспечивать баланс 
между требованиями цифрового государства, задачами 
безопасности и принципами гуманного обращения.
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